
 
 
 

 

 

                               
 

Seminario 
 

“NUOVE FILIERE COMMERCIALI DEL CREDITO:  
MEDIATORI, AGENTI E POLIZZE ASSICURATIVE 

ALLA LUCE DEI RECENTI CAMBIAMENTI NORMATIVI “ 
 

MILANO, 29 E 30 SETTEMBRE 2010 
ICE, SALA PIRELLI – CORSO MAGENTA, 59 

 

 
PROGRAMMA PRIMA GIORNATA 

 
“L’IMPATTO DELLE NUOVE REGOLE  

SUL MERCATO E SULLE POLITICHE DISTRIBUTIVE DEGLI INTERMEDIARI” 
 

9.30  Registrazione partecipanti 

9.45 Apertura dei lavori Massimo Roccia 
Direttore Centrale 
Responsabile Area Business 
ABI 
 

10.00 Le novità regolamentari su agenti in attività 
finanziaria e mediatori creditizi 
 

Giuseppe Maresca 
Direttore Generale V Direzione 
Dipartimento del Tesoro 
Ministero dell’Economia e delle 
Finanze – Dipartimento Tesoro 
 

10.30 Il nuovo quadro normativo di riferimento: 
- il ruolo della Banca d'Italia e 

dell’Organismo di tenuta degli elenchi;   
- disposizioni di trasparenza e poteri della 

Banca d'Italia 
 

Claudia Tollis 
Servizio Supervisione Intermediari 
Specializzati 
Banca d’Italia 

11.00 Attività di mediazione e consulenza nella 
gestione del recupero crediti nel nuovo 
Codice del Consumo 
 

Dino Crivellari 
Amministratore Delegato  
UniCredit Credit Management 
Bank  

11.15 Coffee Break  
 

11.50 Requisiti di professionalità, onorabilità e 
patrimoniali; incompatibilità e regime 
transitorio 

Fabio Civale 
Avvocato 
Studio Zitiello e Associati 
 

12.20 Questions & Answers 
 

13.00 Lunch 



 

 

 
14.00 Le responsabilità della banca per l’operatività 

degli agenti e le responsabilità degli agenti e 
mediatori per l’operato di dipendenti e 
collaboratori 
 

Giovanni Staiano 
Responsabile Settore Affari Legali 
ABI 

14.30 Nuovo quadro normativo e flessione dei 
consumi: l’effetto combinato sul mercato del 
credito al consumo 
 

Giuseppe Piano Mortari 
Direttore Operativo 
Assofin 

15.00 L’impatto sulle politiche commerciali e 
distributive delle banche 

Riccardo Colombo 
Direzione Retail 
Canali Acquisitivi Esterni  
 
Donatella Righetti 
Direzione Retail 
Sviluppo Alleanze 
 
Banco Popolare 

15.30 Questions & Answers 
 

16.00 Conclusioni 
 

 
PROGRAMMA SECONDA GIORNATA 

 
POLIZZE CONNESSE A MUTUI E NUOVE REGOLE DI TRASPARENZA E PUBBLICITÀ DEI 

PRODOTTI ASSICURATIVI: COSA CAMBIA DAL 1° DICEMBRE  
 

9.30 Apertura e coordinamento dei lavori Angelo Peppetti 
Settore Crediti  
ABI 
 

10.00 Il Regolamento ISVAP n. 35/2010: la nuova 
disciplina degli obblighi di informazione e 
della pubblicità dei prodotti assicurativi; 
profili sanzionatori e responsabilità nei 
confronti degli assicurati 
 

Francesca Fiamma 
Settore Ordinamento Finanziario 
ABI 

10.30 Il regime della portabilità in caso di 
estinzione anticipata del finanziamento; 
evidenza dei costi dell’operazione e 
restituzione dei premi non goduti 
 

Antonio Longo 
Docente di Diritto degli Intermediari. 
Finanziari 
Università della Tuscia 

11.00 Il nuovo regime di trasparenza sulle 
commissioni di intermediazione (disclosure 
commission) 
 

Luigi Di Falco 
Responsabile Vita, Previdenza e 
Risparmio Gestito 
ANIA   

11.30 Coffee Break  
 



 

 

 
12.00 Nuove regole di trasparenza e pubblicità dei 

prodotti assicurativi e confronto con la 
disciplina sulla trasparenza bancaria 
 

Fabio Civale 
Avvocato 
Studio Zitiello e Associati 

12.30  Questions & Answers 
 

13.00 Lunch 
 

14.00 La revisione dei processi distributivi alla 
luce delle nuove regole 
 

Daniele Tonetti 
Divisione Retail e Private  
Mercato Retail - Responsabile Ufficio 
Prodotti di Protezione  
BNL – Gruppo BNP Paribas  
 

14.30 La revisione dei contratti 
 
 
 

Antonio Petraglia 
Avvocato 
Studio Petraglia e Associati  

15.00 La disciplina dello ius variandi: il nuovo art. 
125 bis, comma 2 del TUB e le modifiche 
all’art. 118 del TUB 
 

Marilena Rispoli Farina 
Ordinario di Diritto Bancario 
Università di Napoli Federico II 

15.30 Il trattamento degli oneri assicurativi nella 
nuova disciplina in materia di credito al 
consumo e nelle istruzioni di Banca d'Italia 
per la rilevazione dei tassi effettivi globali 
medi ai sensi della legge sull’usura 
 

Giuseppe Piano Mortari 
Direttore Operativo 
Assofin 
 

16.00 Conclusioni 
 

 


