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PAGAMENTI DIGITALI INNOVATIVI: SCHEMI, ARCHITETTURE E NUOVE UX

Tipologia Corsi interaziendali
Temi Servizi e strumenti di pagamento, Mercato e strumenti di pagamento

Instant payments, Request to Pay, wallet, A2A e pagamenti embedded richiedono nuove architetture, nuovi flussi e una UX
In sintesi ripensata: la giornata presenta i principali schemi e le architetture dei pagamenti digitali, con attenzione al design

end-to-end (dall'iniziazione al regolamento) e alla nuova esperienza utente.

Responsabili e specialisti delle aree operations, commerciale, legale, compliance, organizzazione, internal audit e marketing

Target strategico

Data 18 maggio 2026

Sede Aula virtuale, attraverso piattaforma dedicata, con possibilita di interazione real time con i docenti
PRESENTAZIONE

Regole europee, nuove tecnologie e nuove identita digitali stanno ridisegnando responsabilita, controlli, sicurezza e customer journey nei pagamenti:
quali forze stanno ridisegnando il mercato dei pagamenti e quali implicazioni hanno su posizionamento competitivo e modelli di servizio?

Come sta cambiando la filiera dell'accettazione e cosa devono fare banche e PSP per restare rilevanti? Dove si generano oggi valore e ricavi nei
pagamenti e quali modelli saranno sostenibili nei prossimi 3-5 anni? Come gestire rischi, frodi, contenzioso e nuove responsabilita in uno scenario sempre
piu digitale?

La Masterclass Payments Expert € pensata per banche, intermediari finanziari, Istituti di Pagamento e IMEL che vogliono presidiare in modo strutturato la
trasformazione in atto nei pagamenti digitali: il corso offre una lettura integrata di ecosistema, norme, architetture e modelli di business, traducendo le
novita in scelte operative concrete.
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