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Al & ANALYTICS PER LE FUNZIONI DI BUSINESS

Tipologia Corsi interaziendali , Corsi professionalizzanti
Temi Data science e Al, Organizzazione e sicurezza
Il percorso esplora le applicazioni dell'Al nei processi commerciali e operativi della banca. Evidenzia come migliorare

relazione con il cliente, personalizzazione dell'offerta e supporto alle decisioni di business
+ Mod. 1- Conoscere e tutelare il cliente attraverso i dati

In sintesi + Mod. 2 - Laboratorio di prompting per la relazione commerciale
Mod. 3 - Analytics e Al per i processi del credito
+ Mod. 4 - Al nella consulenza finanziaria e nel wealth management
Target Per Responsabili e Specialist delle funzioni di Business
Data Dal 29 ottobre 2026
Sede Aula virtuale, attraverso piattaforma dedicata, con possibilita di interazione real time con i docenti
I R 29/10/2026
Modulo 1 Conoscere e tutelare il cliente attraverso i dati 30/10/2026
- . . . 10/11/2026
Modulo 2 Laboratorio di prompting per la relazione commerciale 10/11/2026
. . . . 12/11/2026
Modulo 3 Analytics e Al per i processi del credito 12/11/2026
) L 17/11/2026
Modulo 4 Al nella consulenza finanziaria e nel wealth management 17/11/2026
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