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1000 > Contratti ICT nel 2026: dalla compliance alla sostenibilita operativa
Evoluzione del quadro regolamentare e aspettative di vigilanza
Stato di avanzamento nelladeguamento contrattuale
Limiti del “repapering” massivo dei contratti
Il nodo della negoziazione con fornitori strategici

Tommaso Santonastaso, Manager Deloitte

1020 » Contratti ICT: clausole contrattuali e monitoraggio. Dalla previsione alla verifica operativa
Le clausole obbligatorie: cosa € previsto dalle norme e problemi applicativi
Diritti di audit, accesso e subfornitura: previsioni normative e criticita attuative
Clausole su sicurezza, continuita e incident management
Controlli e verifiche: come monitorare il rispetto delle clausole, ruolo delle funzioni di controllo e
evidenze richieste in sede ispettiva

Gabriele Faggioli, CEO Partner4lnnovation

1100 » Exit strategy: il vero punto critico
Cosa richiede il quadro regolamentare e collegamento con piani di continuita operativa
Exit strategy formali vs strategie realmente attuabili: tempi, costi e complessita di uscita
Dipendenze tecnologiche e lock-in contrattuale

Tommaso Santonastaso, Manager Deloitte
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11.30 Q Pausa caffe

1145 » Cloud e contratti: vincoli reali e margini negoziali
Dipendenza dai grandi provider e rischio di concentrazione
| contratti con i cloud provider: si negoziano o se ne prende atto?
Le clausole contrattuali dei cloud provider: le previsioni maggiormente critiche
Gestione del rischio di concentrazione nei contratti
Gabriele Faggioli, CEO Partner4lnnovation
Anna Italiano, Partner Partner4lnnovation

1230 » Lesson learned e priorita
Criticita emerse nel primo anno
Approcci adottati dalle banche
Esperienze di negoziazione e gestione contrattuale

Tommaso Santonastaso, Manager Deloitte
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