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PRIMA GIORNATA
6 novembre 2025

1000 b Apertura dei lavori
Outlook del mercato del credito ai consumatori: le sfide emergenti nel nuovo quadro
evolutivo
Intervengono:
Angelo Peppetti, Responsabile Credito ABI
Francesca Santilli, Responsabile Consulenza Legale e Amministrativa ABI

1030 » Novita, finalita e impatti attesi dello schema di Decreto Legislativo di recepimento della
seconda Direttiva sul credito ai consumatori

Laura Larducci, Responsabile Uff. IV- Direzione V Regolamentazione e Vigilanza del Sistema Finanziario -
Ministero dellEconomia e delle Finanze

Ji

11.00 Q Pausa caffe

Open session

11215 > Lanormativa secondaria di trasparenza: cosa cambia con la nuova Direttiva sul credito ai
consumatori

Valentina Ferrazza, Servizio Supervisione Intermediari Finanziari Banca d'ltalia

1145 » Contratti di credito ai consumatori: nuovi prodotti ed ambito di applicazione della CCD Il
Angelo Peppetti, Responsabile Credito ABI

1210 P> Tavolarotonda
@ \7\§ Responsabilita e impatti su processi e procedure della nuova disciplina
(10 )L} ditrasparenza della CCD II: dal quadro normativo alloperativita

S\
S,

- Analisi di progetti implementativi anche in ottica di digitalizzazione: impatti su processi e procedure

Leggere il cambiamento attraverso la gap analysis

Modera:
Francesca Santilli, Responsabile Consulenza Legale e Amministrativa ABI

Intervengono:

Fabio Civale, Partner Studio Legale Civale e Associati

Relatore in corso di definizione

Andrea Garrone, Responsabile Servizi Bancari, Nuove attivita e Nuovi Reti Distributive - Direzione Centrale
Compliance Regolamentare Banca dei Territori e Private Intesa Sanpaolo

13.20 Spazio dedicato alle domande

e
13.30 6% Pausa pranzo

1430 » Laverifica del merito creditizio, le banche dati e il trattamento automatizzato dei dati dei
clienti: le novita del recepimento della CCD I

Intervengono:
Francesca Santilli, Responsabile Consulenza Legale e Amministrativa ABI
Angelo Peppetti, Responsabile Credito ABI
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1510 p Fattori chiave dell'evoluzione del credito ai consumatori

- Principio di non discriminazione

- Pratiche di commercializzazione abbinata
-+ Servizi di consulenza

- Diritto di recesso

- Estinzione anticipata

- Contratti di credito collegato

Intervengono:
Lara Lanini, Consulenza Legale e Amministrativa ABI

Serena Razzi, Credito ABI

16.00 P> | requisiti di professionalita: limportanza della formazione
Elisabetta Anichini, Settore Sviluppo Competenze ABIFormazione
Anna Ferraiolo, Ufficio Produzione E-Learning e Knowledge Management ABIFormazione

16.15 Spazio dedicato alle domande

16.30 Chiusura dei lavori della prima giornata
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SECONDA GIORNATA
7 novembre 2025

1000 » Apertura deilavori
Angelo Peppetti, Responsabile Credito ABI

1015 » Le novita sulla disciplina degli intermediari del credito e il nuovo ruolo di vigilanza dellOAM
Federico Luchetti, Direttore Generale OAM - Organismo Agenti e Mediatori

1045 » Laregistrazione e la vigilanza dei fornitori di beni e prestatori di servizi: i nuovi obblighi a
carico degli intermediari finanziari

Giuseppe Piano Mortari, Vice Segretario Generale Assofin - Associazione Italiana del Credito al Consumo
e Immobiliare e dei Pagamenti

1115 Spazio dedicato alle domande

N
11.30 Q Pausa caffe

1145 P Tavola rotonda organizzata in collaborazione con ASSOFIN
%@<§3 Cosa cambia per le reti distributive terze: sfide e opportunita per gli intermediari finanziari
(@)
6%7\/ Q Modera:
2 Giuseppe Piano Mortari, Vice Segretario Generale Assofin - Associazione Italiana del Credito al Consumo
e Immobiliare e dei Pagamenti

Intervengono:

Flavio Armenise, Agent Network Manager Deutsche Bank

Luca Carrara, Direttore Commerciale Prestitalia

Claudio Dealbera, Direttore commerciale e Condirettore Sella Personal Credit
Riccardo Del Sarto, Vice Direttore Generale Findomestic Banca

13.00 Spazio dedicato alle domande

(e}

X%
1315 Pausa pranzo

1415 » Educazione finanziaria e consulenza sul debito: strumenti per un consumo consapevole

Intervengono:
Chiara Mambelli, Responsabile Enti Privati e Associazioni ABI
Antonella Nanna, Vice Presidente Federconsumatori Nazionale -Dipartimento Finanza e Credito

1500 » Oltrela CCDII:
Dalla progettazione all'offerta: dove si incontrano la CCD Il e la nuova disciplina POG
Punti di contatto tra CCD Il e la Direttiva Europea sullofferta a distanza 2023/2673
Le carte charge alla prova della CCD I
Relatore in corso di definizione

15.40 Spazio dedicato alle domande

16.00 Chiusura dei lavori
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