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 LA REVISIONE DELLA DIRETTIVA SUL 
CREDITO AI CONSUMATORI:  
ANALISI DELLA PROPOSTA, LE AREE DI INTERVENTO  
E LE SFIDE DELLA DIGITALIZZAZIONE

30 NOVEMBRE 2021 • Aula Virtuale  (10.30 - 17.15)

	  	 Apertura dei lavori e coordinamento
		  Francesca Santilli, Ufficio, Consulenza Legale e Societaria ABI

		  Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI

 	 	 Le linee guida della proposta di direttiva sul credito ai consumatori 
		  Esponente della Commissione Europea* 

		  Pausa caffè

	  	 Gli studi di impatto dell’applicazione della Direttiva sul credito ai consumatori:  
		  analisi e commenti
		  Luigi Rizzi, Managing Partner GIM Legal 

	  	 Il nuovo ambito di applicazione
		  Lara Lanini, Ufficio Consulenza Legale e Societaria ABI

 	 	 Le proposte in tema di informativa precontrattuale: nuovi adempimenti per le banche
		  Francesca Santilli, Ufficio Consulenza Legale e Societaria ABI

		  Domande 

		  Pausa pranzo

		  TAVOLA ROTONDA
	 	 L’informativa precontrattuale e le nuove sfide della digitalizzazione dei processi bancari

	
		  Domenico Farina, Director Financial Crime Leader Deloitte

		  Matteo Montorfano, Senior Manager Accenture
		  Andrea Garrone, Responsabile Servizi Bancari, Nuove Attività e Nuove Reti Distributive - Direzione Centrale 
		  Compliance Intesa Sanpaolo
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	  	 Le proposte per la valutazione del merito di credito e i nuovi diritti dei clienti
		  Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI

		  Domande

	 	 La valutazione del merito di credito tra big data, utilizzo dell’intelligenza artificiale  
		  e i collegamenti con la normativa sul trattamento dei dati personali
	
		  Massimiliano Nicotra, Avvocato, Membro Coordinatore Sezione “Privacy e Compliance”  
		  del Centro di Ricerche Economiche e Giuridiche Università degli Studi di Roma “Tor Vergata”

	
		  Esponente CRIF*

	  	 Le proposte per l’estinzione anticipata e il collegamento con la sentenza Lexitor 
		  Francesca Santilli, Ufficio Consulenza Legale e Societaria ABI

 	 	 Le altre proposte della Direttiva sul credito ai consumatori
	 • Il tetto al tasso di interesse 
	 • Il tying bundling 
	 • Le misure di forbearance 
	 • Gli interventi per favorire la professionalità degli addetti al credito ai consumatori 

		  Serena Razzi, Ufficio Credito e Sviluppo ABI
	 Elisabetta Anichini, Settore Sviluppo Competenze ABIFormazione 
	 Martina Ceccotti, Ufficio Produzione e-learning e knowledge management ABIFormazione

		  Domande

		  Chiusura dei lavori 

		  * invitato a partecipare in attesa di conferma




